Automatizacién parapreparar
3.000 lineas de pedidos diarias

Lacooperativa COVAPhareorganizado ladistribucion de sucentrologisticoen La Chaize-Le-Vicomte
(Francia) conlainstalacion de unalmacén automatico de cajas dirigido por el sistema de gestion de
almacenes Easy WMS de Mecalux. Este sistemarobotizado, capaz dealmacenar10.000 referenciasen
tansolo 370 m? ha permitido absorber el 40% del crecimiento de la actividad empresarial de COVAP
optimizandolosrecursosdisponibles. Laoperativa principal de este centrologistico esla preparacion
de pedidos:conlacombinacion de estanterias para palets, cantilevery elalmacén automatico de cajas
se pueden prepararcercadeun70% mas de pedidos con el mismo niumero de operarios.

Pais: Francia | Sector: distribucién
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Tradiciony modernidad
Fundadaen1982, COVAP esuna cooperativa
francesa que agrupaamasde 450 industria-
les (electricistas, fontaneros o reparadores
de electrodomeésticos, entre otros). Para

que estos profesionales puedan prestarun
servicioadecuado alosclientes, lacompafia
se encargade suministrarles todos los mate-
riales que necesitan.

COVAPdispone de un catadlogo formado por
mas de 300.000 referencias de materiales
utilizados entodo tipo de construcciéno
reparacion. Eso significaque necesitauna
solucidnlogisticaquerednaunaseriede
caracteristicas. Porunlado, unaelevada
capacidad de almacenaje afin de gestionar
unagranvariedad de productosy, porel
otro, un sistema que facilite la preparacion
y expedicidon delos pedidosenel menor
tiempo posible.

Hace unosafios, COVAP equipd sualmacén
enLaChaize-Le-Vicomte (Francia) con
estanterias cantilevery para palets, dos
sistemasiddoneos paradepositar productos
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BENEFICIOS

* Optimizaciénde lasuperficie:entan
solo 370 m? COVAP dispone de una
solucidn completamente robotizada
paral13.224 cajas de hasta 50 kg cada
una.

* Elevada productividad y sin errores:
lacombinacién de tres sistemas de
almacenaje permite preparary expedir
hasta 3.000 lineas de pedidos diarias
sinerroresy enelmenor tiempo
posible.

* Mas pedidos conlos mismos
recursos: el almacén automaticode
cajasyelrestodesolucioneslogisticas
facilitanla preparacion deun70% mas
de pedidos conlamisma plantillade
operarios.




Elalmacén automatico

de cajas haproporcionado
una mayor productividad
y un control mas preciso
delamercanciaa COVAP

dedistintas dimensionesy tamafos, porlo
que sedestinaron, mayoritariamente, ala
mercancia voluminosa. “Los productos de
menores dimensiones, en cambio, los de-
positabamos en estanterias de picking con
pasarelas, donde disponiamos de alrededor
de10.000 ubicaciones enaproximadamente
2.200m?2 Aplicdbamos el criterio “hombre
aproducto” paraprepararlos pedidos”,
explica Wilfried Ferré, director logistico de
COVAP.

A medida que aumentabaelnumerode
miembros que conforman lacooperativay
de servicios que estos debian prestaralos
clientes entoda Francia, tambiénlo hacia
laactividad de sualmacén, especialmente
aquellarelacionadaconelsuministrode
materiales.

Ante esta situacion, Wilfried Ferréreconoce
que “nos faltaba mano de obra paraabsorber
un mayor volumen de trabajo en elalmacén,
porloguenosvimos obligados aoptimizar
todoslosrecursosdisponiblesy amejorarlas
operativas”. Fue entonces cuando COVAP
entendié que debiaapostar porlaautoma-
tizacion paraser mas eficientey reemplazé
las estanterias de picking porun moderno
almacén automatico de cajas.

Elalmacén automatico de cajas proporciona

un movimiento continuoy seguro de mercan-
ciaconlaminimaintervencidon de operarios.
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Ademas, resuelve la falta de operarios efec-
tuandolastareas dealmacenajey prepara-
ciondepedidos,alavez queeliminaposibles
fallos derivados de una gestion manual.

El director logistico de COVAP confiesa que
“solicitamos la colaboraciéon de Mecalux por
sulargatrayectoriay experiencia desarro-
llando soluciones de almacenaje automati-
cas. Elhechodevisitar otros almacenes con
operativas parecidas alas nuestrascomo el
de Grégoire-Bessony elde SCD Luisinanos
ayudod adecantarnos por Mecalux”. Por si
fuerapoco, lapuestaenmarchadelalmacén
automatico de cajas debiarealizarse sin
detenerenningun momento laactividad del
centrologistico de COVAP.

“Unade nuestras prioridades en este proyec-
toeragueseredujeradrasticamente el por-
centajedeerrores”, destaca Wilfried Ferré.
Elalmacénautomatico de cajaseslasolucion
perfecta paraobtener una mayor producti-
vidad y un control preciso delamercancia.
Todos los movimientos estan dirigidos por

el sistema de gestion de almacenes (SGA)
Easy WMS.

“Lapropuestade Mecalux nos parecid alta-
mente competitiva porque estaba disefiada
especificamente paradinamizarla prepara-
cionde pedidos”, dice el director logistico
de COVAP. Elalmacén automatico de cajas
posibilitalapreparaciéon de 60 pedidos
simultdneos segun el criterio “producto a
hombre”.

Las estanterias para palets, ubicadasendos
zonas del centro, se han mantenido porque
su versatilidad y adaptabilidad las convierten
enelcomplementoideal paraelalmacén
automatico de cajas, asicomo las estanterias
cantilever.

Con 8,5 mdealtura, las estanterias para
palets dan cabidaamasde10.000 referen-
ciasen 8.500 palets. Ofrecenaccesodirecto
alos productos,loque agilizalagestionde

“Con el nuevo almacén automatico de cajas hemos reducido
los errores y alcanzado una mayor agilidad y seguridad en los
procesos de entrada y salida de la mercancia. Destacar como

la eficiencia en la preparacion de pedidos nos ha permitido
absorber el 40% del crecimiento de nuestra actividad empresarial.
Con unalogistica asi, somos muy optimistas en cuanto a
continuar desarrollando nuestra cooperativa y expandirnos
geogradficamente atrayendo a nuevos profesionales”.

Wilfried Ferré
Directorlogistico de COVAP

lamercanciay favorece el control del stock
(cadaubicacién estd asignadaaunaunica
referencia).

Alcombinar tres sistemas de almacenaje
enun mismo espacio, COVAP organizala
mercanciaenfuncion de sus caracteristicas

y rotacién. Cada dia sereciben 300 cajas con
los productos mas pequefos que se deposi-
tanenelalmacén automatico de cajas. Por su
parte, aproximadamente 200 palets conlos
articulos de mayores dimensiones (como, por
ejemplo, calderas) se almacenan directamen-
te enlas estanterias de paletizacion. Enlas
estanterias cantilever se depositanlos pro-

ductos mas voluminosos de COVAP, especial-
mente encuantoalalongitudserefiere.

Caracteristicas técnicas delalmacén
automatico de cajas

Unadelas particularidades de este sistema
dealmacenaje eselahorrode espacio, pues
seaprovechanlos 370 m2disponiblesyla
altura paraubicarungrannimero de cajas
enunespaciolimitado. Con capacidad para
10.000 referencias en13.224 cajas, el alma-
cén automatico estd compuesto por dos
pasillosde 43 mdelongitudy 8 mdealtura
conestanterias de doble profundidad acada
lado.



Los19 niveles de almacenaje delasestan-
terias se han personalizado a fin de admitir
cajasdedosalturasdiferentes: 1770 mmy
320 mm. Los nueve primeros niveles alojan
las cajas menos voluminosas, mientras que
enlosdiezrestantes se guardanlas cajasde
mayor altura. Las cajas estan perforadasen
loslados afin de cumplirconlasnormasde
proteccién contraincendios.

Porambos pasillos circula un transelevador
bicolumna capaz de manipular hasta cuatro
cajas simultdneamente de 50 kg cadauna
deellas, multiplicando por cuatro el flujo de
movimientos. Conjuntamente, los dos transe-
levadores garantizan hasta 264 ciclos combi-
nados porhora,unritmo lo suficientemente
elevado como parasatisfacer las necesidades
logisticas de COVAP. Dicho de otromodo, en
total serealizan 528 movimientos de entrada
y salida de contenedores por hora.

Todalamercanciaquellegaalalmacéndebe
superarun puestodeinspeccidonenelque se
verificasisupesoydimensionescumplenlos
requisitos establecidos parasu ubicaciénen
elalmacén. En palabras de Wilfried Ferré, di-
rector logistico de COVAP, “elalmacén auto-
matico nos ha permitido, entre muchos otros
beneficios, minimizar elnumero de errores
tantoenlagestioncomoenlapreparaciéonde
los pedidosy absorber el 40% del crecimien-
to de nuestraactividad empresarial”.

Preparacionde

3.000lineas de pedidos/dia
Enunodeloslaterales delalmacénautomati-
code cajas se han habilitado dos estaciones
de picking con estanterias dindmicas donde
los pedidos se preparan de formaergonémi-
cadeacuerdoconelprincipio “productoa
persona”.

Esto hasupuestouncambioenorme parala
logisticade COVAP. Antes, los operarios se
pasabanlamitad delajornadalaboral reco-
rriendo elalmacén paralocalizar las referen-
cias que conforman los pedidos.
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Ahora,encambio,aguardanalaesperade
guelamercanciase desplace hastaellosde
modo automatico através delos transpor-
tadoresaumentandoelrendimientoenla
preparaciondelos pedidos. Asi, se pueden
preparar cercade un 70% mas de pedidos
conlamisma plantillade operarios.

Cadapuesto estd equipado conunordena-
dorconectado aEasy WMSy con estanterias
dindmicas para picking donde se distribuyen
los productos en cajasde cartén (cadauna
deellas conformaun pedido). Entotal, se
pueden preparar hasta 30 pedidos simulta-
neamente. Conelfindeayudaralosopera-
riosaminimizar los errores eincrementar la

“Productoahombre”:
los transportadores acercan
automaticamente las cajas

alospuestosde picking

Dos estaciones de picking

con estanterias dindmicas

equipadas condispositivos
put-to-light

Almacén automatico
concapacidad para
13.224 cajas en 370 m?

Estanterias cantilever para
cargasdegranlongitudy peso
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eficiencia del picking, cada ubicacién esta
dotadade undispositivo put-to-light que se
iluminay muestrala cantidad de articulos
que precisa.

Los pedidos terminados se colocanencima
deunpalet que, posteriormente, seenviaala
zonade consolidaciony envio. Alli, los opera-
rios, mediante terminales de radiofrecuencia,
comprueban que no se haya producido
ningunaequivocacidonenlapreparaciénde
pedidos.

Asimismo, algunos de estos pedidos se aca-
ban de completar conarticulos procedentes
delas demads zonas delalmacén de COVAP.
Finalmente, se trasladanalos muelles de
carga, alaesperadesercargadosenlos
camionesdereparto.
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Laautomatizaciény labuenaorganizacion
delos procesoslogisticos han permitidouna
preparacién de pedidos mucho mas rapida
y eficaz. Lasolucién hasido disefiada dentro
delaestrategiade crecimiento que COVAP
prevé desarrollar durante los proximos cinco
afos.

Easy WMS:almandode

la automatizacién

Las operativas del almacénautomatico de
cajas estadnsupervisadas por Easy WMS, el
SGA de Mecalux. A finde optimizar todas

las operativas, este software se comunicae
intercambia datos entiemporeal conel SGA
de COVAP. Easy WMS hace un minucioso se-
guimiento delamercanciadesde que cruza
elpuestodeinspecciéonhastaque se expide

hacialos puestos de preparacion de pedidos.

Paralograr una mayor eficiencia, asignauna
ubicacidonacadaarticulobasandoseenel
tipode productoy sunivelde demanda.

Lademandade productos que gestiona
COVAP es estacional. Elanalisis de los da-
tosrealizado por Mecalux confirmé que el
numero de pedidos se dispara entre octubre
y diciembre, con picos de demanda a princi-
pios de semana, especialmente entrelas14h
y las 21h. Para conseguir una operativa eficaz
ante estas circunstancias, independiente-
mente del volumen de trabajo, Easy WMS
organizalamercancia de unamaneraldgica
gue agilice lapreparaciony expedicionde
pedidos.

Almismo tiempo, al enviarinstruccionesalos
operarios sobrelas tareas que debenrealizar,
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Los dispositivos
‘put-to-light’ minimizan
los erroresy agilizanla
preparacion de pedidos

estos pueden ser masrapidos. Por ultimo, los
dispositivos put-to-light en las estanterias
dindmicas para picking contribuyen a mini-
mizar posibles errores.

Innovaciény automatizaciéon
Laautomatizacién haaportado numerosas
ventajasa COVAP, principalmente, unama-
yor productividad y disponibilidad, al poder
trabajar desde las 6 de la mafanahastalas
22hamaximorendimiento.Laimplemen-
tacionde Easy WMS, asuvez, cumple unado-
ble funcién: actualizar el inventario entiempo
realy dirigir alos operarios enlapreparacion
de pedidos.

Conelalmacénautomatico de cajas, esta
cooperativa haaprovechado mucho mejor
elespaciodesucentrologistico paradar
cabidaaunmayor nimero de productos.
Ademads, hapotenciado la preparaciéonde
pedidos empleando los mismosrecursos que
antes.

Contarconunalmacénamplioy flexible es
basico para COVAP, puesnosoloacogea
ungrannumero de productos de distintos
tamafosy rotaciones, sino porque puede
afrontarla preparaciondiariadeunelevado
numero de pedidos.



